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Yasal Izin ve Takip Belgeleri
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Mevcut Durum ve
Hedeflerimiz

Dm Suite Turizm isletmesi olarak. Daha 6nce politikalarimzi
belirtmistik.

Kaliteden odiin vermeden miisterilerimize sundugumuz hizmetlerde
geri donusumlu urunler kullanmaktayiz.

Kagit, plastik gibi Uriinler yerine porselen cinsi tabak , metal catal
bicak takimlar1 ve kumas hijyen urunleri kullaniyoruz. Kalite
standartlar onaylanmis sirketlerin urunlerini kullanip cevre
kirliligini en aza indirmek ana hedeflerimiz.

Yesili korurken su tuketimini en aza indirmek icin yesil alanlarimzda
yapay c¢im hali kullanmaya karar verdik. Bahcemizde ladin cam ve
bodur palmiye bitkileri tercih ettik. Hem daha dayanikli (su ve
benzeri ihtiyac1 az)hem de gorsel olarak musterilerimize keyifli bir
gorsel sunmak istedik

Isitma siteminde katlan dijital olarak boldiik ve dogal gazla merkezi
sistemden besleyerek enerji israfin1 azaltmay1 hedefledik.

Ortak alan ve bahce aydinlatmalarin fotosel ve saat ayarl
duzenleyerek gereksiz elektrik kullaniminin onune gecmeyi
hedefledik.



Gorsel ve Musteri Memnuniyetleri

Fuad adli kisinin yerinizle
ilgili degerlendirmesi

DM Suites - Bahge Manzarak & Otoparkh Daire
8 Ocak - 1 Subat 2023

Genel puan S5

Herkese agik degerlendirme

Team was great from time booking was done
untill we left property. Serdar and his team
made sure that comfort of guests from first
minute till trip completion is priority and always
were ready to help beyond their main duties. |
strongly recommend this place, specially for
families, if you want to make sure stay in
Istanbul is smooth and enjoyable. Serdar and
team, thanks for your hospitality and great
time we spent in Istanbul!

Elif adli kisinin yerinizle ilgili
degerlendirmesi

DM Suites - Bogaz Manzarak Stidye Daire
20~22 Ocak 2023

Genel puan 5%

Herkese acik degerlendirme

Konum ve manzara gahaneydi. Ev yeterince
konforlu ve beklentimizi karsilyordu, ev sahibi
Serdar Bey de oldukga lgifiydi, Cok memnun
kaldik tekrar gitmeyi dUsundyoruz.
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Traveller Review Awards 2023




Cevre Duyarliligr ve
Eylem Planlari

> Cevreye yonelik calismalarimizin en dnemli Uc, sebebini sirasi ile
surdurulebilir cevre, kuresel 1sinma-iklim degigimine kargi tedbir ve
ekonomik tasarruf saglamak olarak belirledik.

»  Tesisimizde %lda hizmeti olmadidi icin herhangi bir yag atigimiz
bulunmamakia. Misterilerimizi de bu konuda u¥armaj< ayiz. Belediye
logarlarina pis su drenaj hatlarinin sorunsuz aktarildigindan emin olmak
icin her yil bakimini ve Kontrolinu yaptirmaktayiz.

> Bahcge duzenlemesi icin gubre vb. tarim ilaglarinin kullaniminda asiriya
kaﬁl masi ve toprak Kirliligi olusumunu en aza indirmek igin ¢im hal
kullanmayi uygun gérduk.

>  Tesis ekibimiz her sabah ve her aksam servise ¢ikip mevcut ¢op atiklar
katlardan toplamakta belediyenin konteynerlerine birakmaktalar.
I\/Ilus'fe(rjllﬁrln cevreye gelisi guzel atik birakmasinin 6ntine gegmeyi
planladik.

»  Tum ortak alanlarda tasarruflu aydinlatma ekipmanlari kullandik. Dogal.
Eaz merkezi sistem isitma sistemini her katta kontrollU kullanilacak sekilde
urmus bulunmaktayiz.

»  Sogutma sisteminde A+++ tasarruflu Griinler ve ¢oklu sistemler kullanarak
enerji tasarrufu saglamayi hedefledik.

»  Satin almalarimizda geri donusumli organik ve sanayi tipi kiloluk Grtnleri
kuIIanmakta¥|z. Banyolarda dispanser tipi Urtnleri bu kiloluk Grtnleri
kullanarak atik plastik israfinin ontine gegmeyi disunduk.




Karbon Ayak Izi ve Risk Analizi

» Su kullanimi karbon ayak izi. Ocak 2023 toplam 73m3 su
harcanmis olup gunluk 2.61m3 olarak okumusturc 28 gunluk
toplam kisi bas1 0,186 m3 olarak belirlenmistir.

» Elektrik kullanim1 karbon ayak izi. 2021 gunluk 107,044kWh
2022 gunluk 100,144kWh 2023 ocak 87.209kWh olmustur.
5.82 kWh gunluk kisi basina kullanim olarak kaydedilmistir.

» Dogal Gaz kullanim karbon ayak izi. 809m3 aylik gunliik
kullanim 26.9 ortalama kisi basina gunluk 1.9 m3 Dgal gz
kullanim olarak kaydedilmistir.

Emisyon Degeri. Bir aracta 3.78 litre benzinden
kaynaklanan CO2 emisyonu 8.887 gramdir. Yarim litre
Uzerinden ayda 17 gun ortalama 3 arag olarak hesap

edildiginde. Ayda 35 gram CO2 emisyon degeri olarak
kaydedilmistir.

Geri Doniigiim
v




Atik Yonetimi

isletmemizde plastik, metal, cam, kagit ve yiyecek kati atiklarini geri
dontstiim amaciyla ayiklamasi ve siniflandirmasi dogal gevrenin
korunmasina yardimci olmak igin ayri ayri kutular koyulmustur.
Ayrilan geri donisime uygun urlnler belediyenin ilgili konteynirina
birakiimaktadir.

Konaklari eskiyen ¢arsaf ve havlulari kat hizmetleri departmaninda
temizlik islerinde kullaniimak Gzere ayirmaktadir.

isletme yazismalarimizda gikti ve faks yerine e-posta
kullaniimaktadir. Gelen misafirlerin kimlik veya pasaport kopyalari ise
dijital ortama alinarak muhafaza edilmektedir.

Ayrica isletme igerisinde kullanilan pillerin toplanabilmesi igin Cevre
ve Sehircilik Il Mudarligu’nden alinan atik pil kutulari kullaniimaktadir.

isletmemizde kisisel kullanim amaci tasiyan buklet iriinler disinda
hicbir malzeme tek kullanimlik degildir. Mutfaktaki tim malzemeler
tekrar kullanima uygun malzemelerden (cam, porselen, celik vb.)
tercih edilmektedir.

Odalarda bulunan sabun, sampuan vb. malzemeler doldurulabilir
olarak kullaniimaktadir.

Odalarda misafirleri bilgilendirmek icin notlar bulunmaktadir ve bu
notlar seffaf kapli kaplarda saklanarak uzun sire kullanilabilmektedir.
Otelde tim alanlarin temizliginde suda ¢6zunurligu' olan kolay

temizlenebilen gevre dostu bir markanin Urinleri tercih edilmektedir.




